Практический опыт

председателя Совета общественности №10, 

депутата Думы городского округа Отрадный

 Снежаны Владимировны Солоповой

Если честно, когда мне предложили возглавить Совет общественности микрорайона № 10, я восприняла это, мягко говоря, скептически. На тот момент я была депутатом по этому избирательному округу, была, как мне тогда казалось, хорошо знакома с проблемами микрорайон, знала, людей. На самом деле мне были хорошо знакомы только те жители, которые всегда всем недовольны, такие есть на каждом участке, именно они постоянно ходят к депутату, да и в Администрацию тоже. Именно по ним и складывается всегда первое впечатление об округе. У нас как у действующих депутатов не было никакого ресурса, который бы помог познакомиться с людьми поближе.  
Таким ресурсом и стал Совет общественности микрорайона. Жители отнеслись к его созданию тоже с осторожностью. Присматривались, не понимали, чего от них хотят. На первых порах необходимо было найти людей, которым идея советов пришлась бы по душе. Я обратилась к тем, с кем мы работали во время выборов. Некоторые агитаторы жили на моем участке, хорошо знали его особенности, были знакомы со многими людьми и что не маловажно доверяли мне. Именно они и стали моими помощниками в совете.  Затем мы обратились, к старшим МКД. На тот момент они были избраны не во всех домах. Нам предстояла большая работа по выборам старших домов и подъездов. В каждом из многоквартирных домов мы организовывали собрания сначала в подъездах, выбирая старших, а затем и в доме. На эту предварительную работу ушел практически месяц. За это время мы сумели познакомиться с большим количеством жителей, заручиться их доверием и поддержкой. Самое главное в этот момент было не обещать того, чего нельзя выполнить и постараться объяснить жителям, что все проблемы возникают только потому, что они не считают себя хозяевами в своих домах и дворах. 
Таким образом, на собрание по созданию совета жители пришли уже готовыми к тому, что объединение поможет им решать проблемы своего дома. 

На первом собрании были выбраны председатель, заместитель и координатор совета. 

А затем началась работа по объединению жителей. Был составлен план. В него включены встречи с представителями власти, со специалистами, к которым у жителей было много вопросов, с врачами, руководителями КСК и Самараэнерго, мероприятия по организации досуга.

На последних остановлюсь подробнее: сначала мы пошли по традиционному пути: обратились в учреждения культуры и они организовали в нашем микрорайоне праздник двора. Было весело, но меня не устраивало то, что жители были пассивными зрителями. Мы попытались поменять ситуацию. Вместо обычных концертов стали организовывать конкурсы: «А ну ка бабушки», «Минута славы», конкурс домашних питомцев «Усы, лапы, хвост». Жители стали более активными, превратились из зрителей в участников. 
Большое значение имели встречи с официальными лицами и специалистами служб города. На встречах решались наболевшие проблемы, давались поручения и проверялось их исполнение. Главный результат – жители стали больше доверять власти, которая стала доступней и внимательней. 
Потом была большая работа по выборам Губернатора. И опять Советы очень помогли. В работу полевой сети активно включались старшие по домам и подъездам, активисты Совета. Они наряду с агитаторами помогали донести программу Николая Ивановича Меркушкина до каждого жителя. Кроме того, все партийные проекты в Отрадном прошли на базе Советов. Это позволило увеличить процент вовлеченности в них горожан. Кроме того, Советы помогли нам провести с большей пользой и результативностью одну из важнейших работ в момент предвыборной кампании – сбор наказов от избирателей и отчет власти об их исполнении.
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Большое значение для советов имела подготовка заявки для участия в конкуре социальных проектов  «Отрадный - территория развития». Ольга Александровна рассказала о проекте как организатор, я же попробую рассказать о нем как участник.  Когда впервые на Совете мы принимали решение об участии в проекте мне пришлось убеждать членов совета в том, что это действительно возможно, что деньги мы и вправду сможем потратить на свое усмотрение. Причина сомнений была понятна: для нашего города это был первый опыт, когда сами жители участвовали в распределении пусть не большой денежной суммы из местного бюджета.   Поверили, но с трудом и на первом собрании не было никаких идей для проекта. Зато все последующие встречи проходили очень бурно с большим количеством участников. Идей было много, каждый считал свою самой выдающейся. Короче говоря, когда пришло время оформлять все идеи на бумаге – мы не смогли прийти к общему мнению. Каждый тянул в свою сторону, в свой двор, решал какую-то свою, пусть злободневную, но частную проблему. Решение пришлось принимать рабочей группе, в состав которой вошли старшие по домам и подъездам. Так появилась идея проекта «У мусора должен быть свой дом», который должен был помочь изменить отношение жителей микрорайона к проблеме грязных дворов. В результате возле каждого подъезда микрорайона появились урны, старшие по домам совместно с дворниками провели беседы с жителями. 
Общая работа по проекту помогла выявить проблемы, которые еще существуют в совете: 

1. Своя рубашка все же остается ближе к телу, и как только приходится думать о микрорайоне в целом на ум приходят сразу свои собственные проблемы, которые необходимо решить в первую очередь.

2. Нежелание и неумение мыслить как хозяин, выйти за пределы собственной квартиры и подъезда. 

Выявленные проблемы говорят о незрелости Советов и жителей в принятии коллективных решений, направленных на благо всего микрорайона. 

Радует одно. Нам удалось преодолеть разобщенность граждан. Теперь они стали коллективом, правда, пока в рамках своего дома. Сделан большой, на мой взгляд, самый трудный шаг в сторону объединения жителей всего микрорайона. 
На выборах этого года Советы принимали активное участие во всех этапах предвыборной работы. 
Этап выдвижения кандидата: Здесь советы имели опосредованное влияние. Честно говоря, я не собиралась участвовать в выборах в качестве кандидата, потому что очень критично отношусь к своей депутатской работе в Думе 5 созыва до момента создания совета. Но год деятельности Совета помог мне, да и другим председателям понять, что вместе с жителями можно сделать много полезного для своего округа. Живое общение с ними дало возможность узнать, увидеть, а кое-где и руками потрогать такие проблемы МКД, о которых я раньше и не слышала. А главное Совет дал уверенность, что я по-настоящему, не на бумаге или из приличия, а по-настоящему нужна своим избирателям и могу им помочь. Благодаря совету я осознано приняла решение баллотироваться по своему избирательному округу во второй раз. 
Этап формирования полевой сети:

На каждых выборах есть свой подход к формированию полевой сети. Например на выборах Губернатора это были учителя, врачи, социальные работники словом все те, кто в силу своей профессии привык работать на результат, делать работу на совесть.

В выборах 2015 года в полевой сети работали активисты Советов общественности микрорайона. Причем их количество каждый председатель совета общественности определял сам. На моем округе 14 МКД, поэтому работало 14 агитаторов. Где-то ими стали старшие МКД, где-то просто активисты Совета. Главными критериями отбора стали требования - все агитаторы должны были проживать на территории округа, активно работать в Совете, хорошо знать и доверять своему кандидату.  Таким образом, агитаторы не только знали своих соседей, но и проблемы округа были им близки и понятны. Отпала проблема, как попасть в подъезд с домофоном, с чего начать разговор с избирателем, как заручиться их доверием. Это плюсы, но были и минусы подобного формирования полевой сети - все агитаторы были впервые задействованы в избирательном процессе. Научить их грамотной работе с избирателями помогли два обучающих семинара и тренинги, которые были организованы в период формирования полевой сети. 

День выборов – агитаторы по-соседски интересовались у жителей сходили ли они на избирательный участок, по-свойски высказывали недоумение по поводу безответственного отношения к своему будущему и будущему всего города, таким образом, способствуя повышению явки. 

Кроме того в день выборов на избирательных участках силами советов были организованы концертные программы, которые также помогли привлечь избирателей. 
Работа полевой сети, культурные мероприятия, встречи с представителями власти, встречи во дворах дали свои результаты.  Процент явки избирателей на участок – лучшее тому доказательство. 
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После выборов работа в Советах продолжается: 

Один раз в квартал в совете проходят собрания старших по дома, на которых проходят обучающие семинары, корректируется план работы совета, выбираются специалисты, с которыми необходимо запланировать встречу, оперативно решаются наболевшие вопросы, к тому же происходит обмен опытом между старшими МКД, а при необходимости они объединяются вместе для решения конкретных проблем двух соседних домов или целого двора. Произошло самое главное: в сознании людей потихоньку происходят изменения и они из вечно обиженных потребителей потихоньку превращаются в ответственных собственников жилья. 
Встречи и праздники стали традиционными. К тому же при поддержке Дома общественных организаций мы приступили к реализации новых проектов, посвященных юбилею города: 
«Счастливы вместе» - проект направлен на выявление на территории микрорайона семей, проживших вместе свыше 50 лет. У нас таких семей 6. Их помогли найти старшие по домам, они же вместе с координатором заполнили анкету семьи, записали семейные истории, которые затем объединятся в сценарий городского мероприятия. Но самое главное – у каждой семьи будет увлекательная фотосессия, которая поможет всем отрадненцам увидеть счастливые семейные пары, более полувека живущие вместе. 
Проект «Микрорайон нашей мечты». К реализации его мы приступили в октябре. Каждый дом получил задание разработать макет своего двора. Сначала он обсуждался с каждым домом отдельно, сейчас проекты домов объединяются во дворы и вновь обсуждаются. Затем дворы объединятся в микрорайон, пройдут общественную экспертизу на общем собрании совета, затем согласование со всеми службами. Надеемся, что к весне мы получим микрорайон своей мечты, правда, пока только на бумаге. Но зато мы точно будем знать, где можно разбить клумбу так, чтобы она не помешала ни работникам ЖКХ, ни соседям. А самое главное мы будем учиться договариваться друг с другом и мыслить как хозяева микрорайона. 

А весной вновь конкурс проектов «Отрадный - территория развития». Одним словом дел впереди очень много. И это радует, потому что все они направлены на улучшение качества жизни в нашем любимом городе. 

